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OZET

Son yillarda giindeme gelen en yenilik¢i konulardan biri insan fizyolojisi ve metabolizmasi
uzerinde etkili olan, hastaliklardan korunmaya ve saglikli bir yasam siirmede etkili olan
fonksiyonel gidalar olmustur. Yasam standartlarinin artmasi, yas ilerledik¢e daha az saglik
sorunlari ile karsilasmak amaciyla tiiketiciler saglikli bir yagam i¢in beslenmenin yaninda ilave
yarar saglayacak iiriinlere yonelmislerdir. Tiiketiciler bu amagla fonksiyonel gidalara agirlik
vermiglerdir. Fonksiyonel gidalar mineraller, antioksidanlar, lifler, prebiyotikler gibi insan
sagligina yararli bilesenlerden olusmaktadir. Fonksiyonel 6zellikleri agisindan kilo verme,
soguk alginligi, kalp sagligi, kemik sagligi, kanserden korunma, seker hastaligi gibi genel
sagliga fayda saglamasindan dolay: tiiketicilerin dikkatini giderek artan bir sekilde ¢ekmeye
devam etmektedir. Fonksiyonel gidalar i¢erisinde domates, sarimsak, ekinezya, lahana, brokoli,
karnabahar, briiksel lahanasi, soya gibi bitkisel kaynakli gidalar ve sindirilmeden kolona kadar
gelebilen ve segici olarak prebiyotiklerin gelismesini destekleyen prebiyotik maddeler
sayilabilir. Kiiresellesme ile birlikte tiiketicilerin bilgiye ve diinya {izerinde iiretilen tiim
iirlinlere kolayca ulagabilmesi, hayat standartlarinda iyilesme meydana gelmesi ile pazardan
beklentilerin artmasina sebep olmustur. Fonksiyonel gidalar da tiiketicilerin kabul edip talebini
hizla artirdig1 iriinler icerinde yer almistir. Bu c¢alismada, fonksiyonel gidanin tanimi,
Ozellikleri, bilesenleri ve bulunduklart tiriinler hakkinda bilgi verilmesi ve literatiirde tlim
tiiketicilerin fonksiyonel gida tiiketimini etkileyen faktorler disinda saglik ¢alisanlarinin adi
gecen gida tiiketimlerini etkileyen faktorleri belirlemek amaciyla, faktor analizi yapilmasi
amaclanmstir. Arastirma Istanbul Goztepe Prof Siileyman Yalgin Sehir Hastanesi ¢alisanlar ile
yliz yiize yapilan goriismeler ile elde edilen anket verilerine dayanmaktadir. Caligmada
kullanilan veriler, 2021 y1l1 ocak-subat aylarinda 350 kisi ile goriisiilerek elde edilmistir. Ankete
katilanlarin fonksiyonel gida tiiketim orani ile en ¢ok hangi fonksiyonel giday: tiikettikleri
belirlenmistir. Boylece fonksiyonel gida tiiketimi ile aralarinda iliski olan ilgili faktorler tespit
edilmistir. Fonksiyonel gida tiikketimi iizerine; meslek, yabanci dil bilgisi, aile birey sayisi,
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kisisel gelir ve fonksiyonel gida bilgisi gibi faktorler beklenti dogrultusunda etki etmistir.
Yapilan caligsma ile tiiketici farkindaliginin artirtlmasi i¢in bu iiriinlerin tanitiminin yapilmasi,
bu konu ile ilgili olarak literatiirdeki boslugun doldurulmasi saglanmistir.

Anahtar Kelimeler: Fonksiyonel Gida, Faktor Analizi, Tiiketici

ABSTRACT

In recent years, one of the most innovative issues that have come to the agenda has been
functional foods that are effective on human physiology and metabolism, preventing diseases,
and living a healthy life. In order to increase the living standards and to encounter less health
problems as the age gets older, consumers have turned to products that will provide additional
benefits in addition to nutrition for a healthy life. For this purpose, consumers have focused on
functional foods. Functional foods consist of components that are beneficial to human health
such as minerals, antioxidants, fibers, and prebiotics. In terms of its functional properties, it
continues to attract the attention of consumers increasingly due to its benefits to general health
such as weight loss, colds, heart health, bone health, cancer prevention, and diabetes. Among
the functional foods, plant-based foods such as tomato, garlic, Echinacea, cabbage, broccoli,
cauliflower, Brussels sprouts, soy and prebiotic substances that can reach the colon without
digestion and selectively support the development of prebiotics can be counted. With the
globalization, consumers' easy access to information and all products produced in the world has
led to an increase in their expectations from the market with improvement in living standards.
Functional foods have also taken their place among the products that consumers accept and
rapidly increase their demand. In this study, it is aimed to provide information about the
definition, characteristics, components and products of functional food and to determine the
factors that affect the mentioned food consumption of healthcare workers except for the factors
that affect the functional food consumption of all consumers in the literature. The research is
based on survey data obtained through face-to-face interviews with Istanbul Goztepe Prof
Suleyman Yalcin City Hospital employees. The data to be used in the study were obtained by
interviewing 350 people in January-February 2021. The functional food consumption rate of
the respondents will try to determine which functional food they consume the most. Thus, the
relevant factors associated with functional food consumption were identified. On functional
food consumption, factors such as profession, knowledge of foreign languages, number of
family members, personal income and functional food knowledge affected the expectations.
With this study, it has been provided to promote these products in order to increase consumer
awareness and to fill the gap in the literature on this subject.

Keywords: Functional Food, Factor Analysis, Consumer

GIRIS

Fonksiyonel gida kavrami ilk olarak Japonya’da 1980°li yillarda ortaya ¢ikmistir. 1990 yilinda
ise igerdigi bilesenler nedeniyle veya alerjik etkiye sahip bilesenlerin gidadan
uzaklastirilmasina bagli olarak saglik iizerine olumlu etki gdsteren gidalar1 adlandirmak igin
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kullanilan FOSHU (Japanese Foods for Specified Health Use — Gidanin Saglhikli Yasam Icin
Kullanim1) kavrami ortaya ¢ikmigtir. 1990’11 yillarda fonksiyonel gidalar baskin bir gida trendi

olarak Amerika’da tiiketici karsisina ¢ikmistir. Avrupa Birligi (AB)’nde fonksiyonel gidalarin
seriiveni ise, uluslararasi bir sivil toplum 6rgiitii olan ILSI (International Life Sciences Institute
— Uluslararas1 Yasam Bilimleri Enstitiisii) tarafindan, FUFOSA (Functional Foods Science in
Europe— Avrupa’da Fonksiyonel Gida Bilimi) adiyla anilan ¢alismasi ile 1995’de baglamistir
(ILSI, 2011).

Fonksiyonel Gida Pazar1 insanlarin beslenmeden kaynakli saglik sorunlarina yonelik ilgisi
sonucu olusmus bir sektor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Fonksiyonel gida “Vicudun temel
besin ihtiyaglarini karsilamanin 6tesinde insan fizyolojisi ve metabolik fonksiyonlar: lizerinde
ilave faydalar saglayan, boylelikle hastaliklardan korumada ve daha saglikli bir yasama
ulagsmada etkinlik gosteren gidalar ve gida bilesenleridir” olarak tanimlanmistir (Tas, 2012).
Avrupa Birligi Fonksiyonel Gidalar Komisyonu’na gore; “bir gidanin fonksiyonel gida
sayilabilmesi i¢in temel beslenme O6zelliklerinin yani sira insan saghigini iyilestirmede veya
hastaliklarin olusumunu 6nlemede etkili olmas1 gerekmektedir” (Gliven, 2018).

Saglik kaygisinin yan sira, hizli yiyecek tiikketiminde artis olmasi ve bunun sonucunda asiri
sismanlik (obezite) ve estetik kaygilarin artmasi da bu tiriinlere olan talebi artirmistir. Yapilan
caligmalar fonksiyonel gidalarin tiiketimi Uzerinde birgok faktérin etkili oldugunu ortaya
koymaktadir. Calismalar fonksiyonel gidalarin daha ¢ok kadin ve yashilar tarafindan
tiikketildigini ortaya koymaktadir. Calismalarda, fonksiyonel gidalarin geng¢ kadinlarda yemek
arzusunu kontrol altina alarak kilo kontroliinii saglamak ve yasli niifusta kolesterol ve tansiyon
gibi sorunlar1 kontrol altina alma ihtiyaci ile tiiketildigi belirlenmistir (Stewart-Knox et al
2007).

Bu calisma ile son yillarda artan saglikli beslenme arzusu ve buna yonelik dncelikle saglik
caligsanlarinin fonksiyonel gida iirlinlerinin algilarini belirlemek; tiiketicilerin bu iirlinleri satin
alma kararlarinda etkili olan faktorleri ortaya koymak ve bu konu ile ilgili olarak literaturdeki
boslugun doldurulmasi amaglanmaistir.

Materyal

Calismanin birincil verileri 2021 yilina ait olup, istanbul Gdztepe Prof Siileyman Yalgin Sehir
Hastanesi calisanlar ile yliz ylize yapilan anketlerden saglanmistir. Calismada birincil verilerin
yani sira fonksiyonel gida (FG) tiketimi ile ilgili yerli ve yabanci c¢aligmalardan
yararlanilmistir. Calismada ikincil veriler calisma konusu ile alakali istatistiki bilgileri saglayan

internet adresleri kullanilmistir.

Metod

Bu bolimde, drnekleme metodu ve verilerin analizinde kullanilan yontemler agiklanmustir. Analiz
yontemleri arasinda Frekans Analizi, Khi kare analizi (y2) ve Faktér Analizi kullanilmistir. Bu
calismada elde edilen verilerin analizi icin SPSS programi kullanilmugtir.
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Ornekleme Metodu
2021 yili Istanbul Goztepe Prof Siileyman Yalgin Sehir Hastanesi’nin ¢alisan sayisi 2868 olarak
tespit edildikten sonra, Ana Kitle Oranlarina Dayali Basit Tesadiifi Ornekleme ydntemine gore

%095 giiven araligi ve %5 hata payi ile asagidaki formiil yardimi ile hesaplamalar yapilmistir
(Dagdemir, 2005; Miran, 2003; Newbold, 1995; Sahin, 2019).

_ Np(1-p)
(N-1)ep+p(1-p)

(1)

Formal 1°de;

n: Ornek biiyiikligii,

N: Tiketici sayist (kisi),

¢?p : Oranin varyansi,

r: Ortalamadan ne kadar sapma gosterebilecegini (%5),

Zas2: Z tablo degerini (1.96),

p: Fonksiyonel gidatercih edenlerin yuzdesini ifade etmektedir (%50).

6% Ana kitle varyansini
— (T N2 — (905y2_ 2
oy = (Za/z) = (1_96) (0.0255)
2868+0.5+0.5

M = Gaea- 0025521 (05w05) S0

Arastirmada maksimum 6rnek hacmine ulasilmak istenmistir. Bu amagla p: 0.50 ve (1 — p):
0.50 alinmistir. Veriler elde edilirken eksik ve hatali olabilecegi diisiiniilerek 6rneklem sayisi
%3 artirilarak 350 tiiketici ile yliz yilize goriigiilmiistiir.

Analiz Yontemi

Bilimsel aragtirmalarda kisilerden bilgi toplamak i¢in ¢esitli yontemler kullanilmaktadir.
Bunlar arasinda en sik kullanilanlardan birisi anket (soru formu) uygulamasidir. Anket
yonteminde sorularin karmasikligi nedeniyle yiiz-ylize anket yontemi kullanilmistir. Anket
sorular1 agik uglu ve kapali u¢lu sorular igermekte olup, kapali uglu sorulardan bir kismi1 Likert
Olcegine gore hazirlanmistir.

Khi kare analizi (y2)

Arastirmada FG tiiketimi ve beslenme yapilarindaki farkliliklart hangi degiskenlerin
acikladigimi gozlemlemek igin iki degiskenli ¥2 analizi yapilmistir. Bu analiz pazarlama
arastirmalarinda iki degisken arasinda bir iliskinin olup olmadigint 6lgmek i¢in yaygin olarak
kullanilmaktadir (Nakip, 2006).

Faktor Analizi

Faktor analizi, degiskenler arasindaki iliskilere dayanarak verilerin daha anlamli ve 6zet bir
bigimde sunulmasini saglayan bir¢ok degiskenli istatistiksel analiz tiiriidiir (Kurtulus, 2004;
Tekin, 2007; Karpati and Szakal, 2009).

Faktor analizinin adimlar1 asagida siralandigr sekildedir;
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e Ik adimda verilerin faktdr analizi icin uygunlugu arastirilir.

e ikinci adimda faktor sayisi belirlenir.

e Uciincii adimda rotasyon (doniistiirme) yapulir.

e Son adimda ise her vaka i¢in faktor skorlar1 hesaplanir.
[k adimda verilerin faktdr analizi i¢in uygunlugu arastirilmaktadir. Verilerin faktor analizi igin
uygunlugunun arastirllmasinda Korelasyon Matrisi, Bartlett Testi ve Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) testlerinden yararlanilmaktadir. Cizelge 1’de KMO testlerinin 6lgiit araliklart
verilmistir.

Cizelge 1: KMO Olgiitiiniin Araliklari

Olgut Aciklama Kaynaklar
0.90<KMO<1.00 Mikemmel
0.90<KMO=0.80 (;qk i Field, 2000; Topcu, 2006;
0.80<KMO0<0.70 Iyi ’ ' ’ ’
Keles, 2007; Yilmaz,
0.70<KM0<0.60 Orta 2000,
0.60<KM0<0.50 Zayif
0.50<KMO Kabul Edilemez
BULGULAR VE TARTISMA

Son yillarda giindeme gelen en yenilik¢i konulardan biri hastaliklardan korunmaya ve saglikli
bir yasam slirmede etkili olan gida sektoriinde FG olmustur. Hizli artan niifus, yasam
standartlarinin artmasi, teknolojik yeniliklerin yasama getirdigi hiz ve salgin hastaliklar gibi
saglik sorunlar ile basa ¢ikmak amaciyla tiiketiciler saglikli bir yasam ig¢in beslenmenin
yaninda ilave yarar saglayacak iiriinlere yonelmislerdir. Tiiketiciler bu amacla FG’a agirlik
vermiglerdir. Aynmi1 sekilde tiiketicinin bu tutum ve davranmiglarini tesvik etmek amagh
gelistirilmis sanayi sektorii de FG’a yonelik zengin bir pazar olusturmustur. Siit ve siit {iriinleri,
un ve unlu mamiiller gibi sanayi dallarinda yillardan beri var olan FG’in besin degeri ¢agin
kosullar1 ile daha da artmistir. Probiyotik yogurtlar, laktozsuz siitler, glutensiz gidalar, gingko
ve ginseng iceren icecekler, omega-3 iceren yaglar, disiik kalorili gidalar, diisiik sodyumlu
tuzlar, diyabetik gidalar gibi tirinler piyasada yerini almistir. Calismada FG’a olan egilimleri
belirlemek amaci ile saglik calisanlar1 tizerinde yapilan calismada tlketicilere FG’1 bilip
bilmedigi sorusu yoneltilmistir ve tuketicilerin %43,14’nin FG’1 bildigi cevabi alinmustir.
Tiiketicilere tanim1 yapilarak FG’1 tiiketip tliketmedigi sorulunca %48,26’sinin FG’1 tiikettigi
sonucu ortaya ¢ikmistir. Aragtirmada SoSyo-demografik ve ekonomik bazi gostergeler Cizelge
2’de 6zetlenmistir. Caligmada saglik ¢alisanlariin %41,10’unu 20-30 yas grubu geng personel
olustururken, ikinci sirada ise %34,90 orani ile 31-40 yas aras1 personel olusturmaktadir. Buna
karsilik personelin %52,00 orani kadin ¢alisanlardan olusurken, %51,40° 11 bekér calisanlar
olusturmaktadir. Arastirmada meslek ayrimi yapilmadigi igin egitim seviyesi %6,00’l1ik dilimde
okur-yazar grubunu temsil ederken, %43,00 oranmi ile {iniversite mezunu ilk sirada yer
almaktadir. Meslek grubu ayriminda ise saglik calisanlarinin pozisyonlarina gore ayrim
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yapildig1 icin %59,10 oran ile ilk sirada memur grubu yerini almistir. Aile birey sayilar

incelendigi zaman ise tiiketicilerin %54,30’nun 4-6 bireyden olustugu tespit edilmistir. Kigisel
gelirleri 3501-6000 b arasinda olan tiiketiciler arastirma kitlesinin yaklasik %358,90’1n1
olustururken aile toplam geliri ise 4001-10000 % arasinda olanlar %59,40’1n1 olusturmaktadir.

Cizelge 2: Demografik ¢zellikler

Degiskenler Frekans %
Yas

20-30 144 41,10
31-40 122 34,90
41-50 63 18,00
51> 21 6,00
Cinsiyet

Kadin 182 52,00
Erkek 168 48,00
Medeni hal

Evli 170 48,60
Bekar 180 51,40
Egitim seviyesi

Okur-yazar 2 6,00
flkég“retim 2 6,00
Ortaégretim 15 4,30
Lise 40 11,40
Yksekokul 81 23,10
Universite 168 43,00
Lisansustu 42 12,00
Meslek

Yonetici 1 3,00
Doktor 37 10,60
Hemgire 69 19,70
Memur 207 59,10
Is¢i 36 10,30
Aile birey sayist

1-3 138 39,40
4-6 190 54,30
7-10 20 5,70
11> 2 0,60
Kisisel gelir

2500-3500 36 10,30

FULL TEXTS BOOK

www.umteb.com




IGDIR INTERNATIONAL APPLIED SCIENCES CONGRESS

April 14-15, 2021 / Igdir, Turkey

3501-6000 206 58,90
6001-15000 72 20,60
15001-30000 27 7,70
30001 > 9 2,60
Aile toplam geliri

2500-4000 15 4,30
4001-10000 208 59,40
10001-20000 89 25,40
20001-40000 25 7,10
40001 > 13 3,70

Cizelge 3’de FG tiiketimi ile baz1 sosyo-demografik degiskenler arasindaki iligkiler verilmistir.
Arastirma sonuglarina gore; yas ile FG tlketimi arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir. FG
tilketicilerinin % 41,144 30 yasin altindadir ve 31-40 yas grubunun %34,86’s1 FG
tilkketmektedir. Beslenme aligkanliklar1 saglik personeli g¢alisanlar1 agisindan yas gruplari
icerisinde belirleyicidir. Ancak FG tiiketiminde etkili degildir. Tiirkiye’de Akdeniz illerinde
kadinlar {izerine yapilan bir ¢aligmada FG tlketicilerinin 20-40 yas grubunun %88.60’sinin FG
tiikettigi belirlenirken yas ile tiiketim arasinda anlamli bir iliski bulunmustur (Délekoglu ve
ark., 2015). Diger iilkelerde yapilan ¢aligmalarda ABD’de daha ¢ok geng niifusun FG tiikettigi
Avrupa’da ise orta yas Ustl kisilerin daha fazla FG tikettigi tespit edilirken, Finlandiya’da
tiketicilerin % 52,00’min 44 yas iizerinde oldugu, Tayvan’da %55,0’inin 40 yas tizerinde
oldugu, Italya’da ise %68,00”min 35 yas ve iizerinde oldugu tespit edilmistir (Siro et al., 2008;
Ozdemir ve ark., 2009; Annunziata and Vecchio, 2011, Délekoglu ve ark., 2015).

Calismaya gore cinsiyet, egitim durumu ve uzman onerisi ile FG tiikketimi arasinda da anlaml
bir iligki bulunamamuistir. Sevilmis ve ark. (2017) tarafindan yapilan bir ¢alismada cinsiyet,
medeni durum ve 6grenim durumunun, FG kullanimi {izerine etkisi olmadigi rapor edilmistir.
Buna karsilik FG tiiketimi agisindan meslek, yabanci dil bilgisi, aile birey sayisi, gelir ve FG
bilgisi ile anlamli bir iliski bulunmustur. ABD’de yapilan ¢alismada FG farkindaliginda yas,
egitim, aile geliri gibi degiskenler arasinda farklilik olmadig: tespit edilmistir (Urala et al.,
2011). Giudice and Passuci (2010) yaptiklar1 ¢alismada FG hakkinda bilgi zenginliginin
egitimle iliskisi oldugu; Jong ve ark. (2003)’nin ise multefitimin ve mineral alimlarinin egitim
seviyesi arttikc¢a arti8i tespit edilmistir. Saglik personelinin hem meslek dallart ile alakali olmasi
hem de yabanci dil bilgi seviyeleri FG tiikketimi agisindan anlamli bulunmustur. Kisisel gelir ile
FG tiiketimi arasinda bulunan anlamli iligkinin gelir attikca gida tiiketim maddelerindeki
tercihlerinin de degistigini gostermektedir. Ayrica arastirmaya gore FG bilgisinin olusmasi ile
FG tiiketimini artirdig1 ve saglik calisanlarindan olusan hedef kitlenin uzman goriislerinden
etkilenmedigi belirlenmistir (Cizelge 3).
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Cizelge 3: FG tuketimi ve sosyo-demografik faktorler arasindaki iligki

Degiskenler Pearson y2 Serbestlik derecesi P

Yas 3,062 3 0,382
Cinsiyet 2,324 1 0,127
Egitim 8,189 6 0,225
Meslek 17,057 4 0,002
Yabanc dil bilgisi 8,696 1 0,003
Alile birey saytst 8,355 3 0,039
Kigsisel gelir 22,002 4 0,000
FG bilgisi 172,864 1 0,000
Uzman onerisi 1,585 1 0,208

Arastirma kapsaminda en ¢ok tiiketilen FG gruplar1 aragtirilmis olup, ilgili FG gruplar Cizelge
4’de 6zetlenmistir. Calismada en ¢ok tiiketilen FG gruplari arasinda siit ve siit {irtinleri %39,70
orani ile ilk sirada yer alirken %36,60 orani ile un ve unlu mamuller ikinci sirada yer almistir.
Saglik ¢alisanlarinin temel gida olarak ilk sirada %97,70 orani ile et ve et {iriinlerini tercih
ettikleri belirlenirken ikinci sirada %91,10 orani ile turunggiller ti¢lincii sirada %86 orani ile
yesil ¢ay yer almistir. Bu sonuglara gore tiketicilerin bitkisel cay tercihinde %6,10 oraninda
kalmalarina ragmen yesil cay1 FG kapsamindan ayr1 degerlendirdikleri gorilmektedir.
Arastirmada ayrica tiiketicilerin %1,10 oran ile zenginlestirilmis meyve sular1 tiikketimi en az
seviyede oldugu da belirlenmistir (Cizelge 4).

Cizelge 4: En ¢ok tiiketilen fonksiyonel gida gruplari

Fonksiyonel gida grubu Tiiketim orani (%)
Enerji ve sporcu igecekleri 4,00
Sat ve drunleri 39,70
Bitkisel caylar 6,30
Zenginlestirilmis meyve sulart 1,10
Kalp saglhigina yonelik gidalar 2,30
Un ve mamulleri 36,60
Diger 10,00
TOPLAM 100,00

Faktor Analizi

Tuketicilerin FG tiiketim tercihlerine yonelik tutum ve davraniglarini ifade eden gozlem ve
kismi korelasyon katsayilarini karsilagtiran KMO 6rnek yeterlilik 6lgiit indeksi, 0.919 olarak
hesaplanmistir. Diger taraftan Bartlett’in kiiresellik test istatistigi i¢in hesaplanan khi-kare
degeri, 7447,594 (p:0,000) olarak hesaplanmis ve birim matris hipotezleri reddedilmistir
(p<0,01). Ornek kitle veri setini degerlendiren bu iki istatistik, FG tiiketiminde etkili faktorler
ile ilgili veri setinin faktor analizi icin iyi bir diizeyde oldugunu géstermistir (Cizelge 5).
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Ornek kitle veri setini degerlendiren bu iki istatistik, FG tilketiminde etkili faktorler ile ilgili
veri setinin faktor analizi i¢in iyi bir diizeyde oldugunu gostermistir. Tutum Olcegiyle
tlketicilere sunulan 22 ifadenin, faktor analizindeki kriterleri karsilayip karsilamadigi
incelenmistir. Bu siire¢ sonucunda, tutum dlgeginde bulunan problemli oldugu diisiiniilen 4
ifade analiz dis1 birakilmigtir. Tiiketicilerin FG tiiketiminde etkili olan 22 degiskenin 1’den
blylk Eigen-values degerleri dikkate alinarak 5 ana faktore indirgemis ve toplam varyansin
yaklagik %86,00’1n1 agiklamistir. Varimax rotasyon ¢oziimiine gore faktorler isimlendirilmistir.
Isimlendirmede faktor yiikii 0.5 ve iizeri olan degiskenler dikkate alimmustir (Cizelge 5).
Toplam varyansin %54,19’unu agiklayan ve tercih faktorlerinden birincisi olan “Saglik etkisi
ve memnuniyet (F1)” tiketicilerin FG iirlinlerine karsi davranislarini belirleyen en 6nemli
faktor olarak hesaplanmigtir. Bu sonuclara gore; saglik ¢alisanlarindan olusan tuketicilerin
marketlerde FG {iriinlerine rahat¢ca ulasmasindan memnun olmasiin nedeni FG Urlnlerinin
faydasina olan inanglar1 ve hastaliktan korunabilecekleri inanglariyla birlikte kendilerini daha
iyi hissetmesi ile agiklanabilir. Tirkiye’de FG drinlerinin yiksek kalitede Uretilmesinden
dolay1 pazarda daha ¢ok yer bulmasi igin desteklenmesi gerektigi séylenebilir. Hacioglu ve Kurt
(2012) yaptiklar1 caligmada tiiketicilerin FG iiriinlerini tiiketmelerini saglayan saglik unsuru ile
ilgili en 6nemli ti¢ 6zelligin sirasiyla; FG’m saglikli gut bakterisini artirmasi, zayiflamaya
yardimci olmasi ve ¢ocuklarin gelisimi ve bilylimesine yardimci oldugu sonucuna varmislardir.
Siro et al. (2008) yaptigi ¢alismada FG tiketimi ile fiziksel ve ruhsal faydalarin elde edildigi;
Annunziata and Vecchio (2011) ise yaptigi ¢alismada saglik algisinin en onemli belirleyici
faktor oldugunu tespit etmistir. Her ne kadar bazi ¢alismalarda FG tuketiminde damak zevki
(lezzet, tat) 6nemli bir engel olarak belirlense de bu calismada tiiketiciler FG’1 lezzetli
bulmuslardir. Tercih faktorlerinden ikincisi olan ve toplam varyansinin %14,36’sin1 agiklayan
“Medya (F2)” faktort, TV deki uzman Onerileri, FG’1in uzmanlar tarafindan tanitilmasi, TV
izleyen tiiketicilerin bu programlardan etkilendiklerini agiklamaktadir. Toplam agiklanan
varyansin %38,23 iinii aciklayan, tercih faktorlerinden tigiinciisii olan “Gtivenilirlik (F3)” ise TV
izlenmesine ragmen saglik programi izlemedikleri, bunun da mesleklerinden kaynakli oldugu
diistintilebilir. Tiiketici kitlesini olusturan saglik calisanlarinin ¢ocuklart FG tiiketimine olan
yaklagimlart olumsuzdur. Toplam varyansin %5,34’linii agiklayan ve dordiincii tercih faktori
olan “Odeme istekliligi (F4)”, tiiketicilerin FG tiiketmek icin diger gida iiriinlerinden daha fazla
fiyat 6demek istediklerini ve bu durumdan rahatsiz olmadiklarini agiklarken, toplam varyansin
%4,34’0UnuU aciklayan ve besinci tercih faktorii olan “Giiven (F5)”FG tiiketimleri sonucunda
daha ¢ok saglikli olunacagina olan giiven ile agiklanmistir. Délekoglu ve ark. (2015) yaptiklari
caligmada tiiketicilerin kaliteli oldugunu diisiindiikleri FG {iriinlerine 6dedikleri bedeli
sagliklar1 icin bir yatirim olarak gordiiklerini belirlemislerdir. Ayrica Siegrist et al. (2008),
olumlu saglik imajimin FG satin almada onemli bir algi yarattigini1 ve gida sektoriine giiven
duyan tiiketicilerin daha ¢ok tiiketim egiliminde oldugunu tespit etmislerdir.
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Faktor yorumlar ve

Faktor ve degisken yiikleri

degiskenler F1 F2 F3 F4 F5
Saghk etkisi ve memnuniyet (F1)

Marketlerde FG artmasindan ,961 ,082 ,008 ,004 -,043
memnunum

FG faydasina inaniyorum ,945 ,036 -,013 ,093 -,008
FG tiiketimi insanlar1 ,932 ,160 ,018 -,042 -,039
hastaliklardan 6nemli 6l¢ilide

koruyabilir.

FG pazariin gelistirilmesi 922 221 -,045 ,014 -,012
yetkililerce desteklenmelidir

FG kendimi daha iyi hissetmemi 915 075 045 | 076 014
sagliyor

FG lezzetli buluyorum 913 ,161 -,153 ,002 -,012
FG bahsedilen etkileri ,901 ,040 ,098 ,022 ,037
olduguna inantyorum

FG firtinlerinin faydasinin ,883 ,194 -,048 ,040 ,032
abartildigini diisiinmiiyorum

FG saglikli insanlar i¢in gerekli ,865 ,252 -,126 -,036 -,074
Turkiye’de FG yiuksek kalitede ,837 ,258 -,120 ,031 -,089
uretiliyor

FG saglikl yiyeceklerdir 147 237 -,046 ,064 -,081

Medya (F2)

TV’deki uzman 6nerilerine ,219 931 ,029 ,073 ,076
uyar misiniz?

Fonksiyonel gidalarin uzmanlar ,233 ,907 ,101 111 ,095
tarafindan tanitilmasi sizce

gavenilir mi?

TV izleme? ,192 ,905 -,003 ,079 ,113

Guvenilirlik (F3)

FG ¢ocuklarin tiikketmesi uygun ,125 211 ,850 ,076 -,163
degil

Saglik programlarini izler -,253 -,094 ,845 -,012 ,140
misiniz?

Odeme istekliligi (F4)

Fonksiyonel gidalara diger ,056 ,200 ,056 974 -011
gidalara gore daha fazla para

O0demekten rahatsiz degilim
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Guven (F5)
Insanlar FG tiiketirse daha -,072 243 -,021 -,010 ,950
saglikli olurlar
Toplam Aciklanan Varyans 86,457
(%)
KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) 0,919
istatistigi
Bartlett’s test of Sphericity [Ki- kare (A% : 153): 7447,594] (p:0,000)
n 153

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 5 iterations.

SONUC VE ONERILER

Arastirma kapsaminda tiiketicilerin biiyiik ¢ogunlugunun fonksiyonel gida hakkinda tam bilgi
sahibi olmadiklart igin FG tiiketimine kars1 6n yargili olduklarini fakat, bu gidalarin en az birini
tiikettigi gorulmektedir. TUketiciler tarafindan “takviye edici gidalar” ve “fonksiyonel gidalar”
kavramlar sik¢a karistirilmaktadir. Ikisi arasindaki temel fark, “fonksiyonel gidalarin” Klasik
bilinen yiyeceklerden olusmasi ve normal beslenmenin bir pargasi olarak tiketilmesi iken;
“takviye edici gidalarin” ise klasik yiyecek formatindan ziyade kapsiil, toz, icecek vb. formlarda
tikketiciye sunulmasidir. Bu kavram karmasasinin yam sira degisen gida sanayinde yasanan
geligsmeler tiiketicinin gida sektdriinden beklentisini degistirdigi gibi gida giivenligi ile ilgili
sorunlar1 da beraberinde getirmistir.

Fonksiyonel gidalarin, mucizevi gidalar olmadiklari gibi korkulmasi gereken gidalar da
olmadiklari, bu iiriinlerin iyi saglik halinin devamliligina yardimer olduklari, ancak sagliksiz
beslenmenin getirdigi sorunlari ortadan kaldiramayacaklar1 konusunda tiiketicinin biling diizeyi
gelistirilmelidir.
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